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STASTS

ACOLHIMENTO DE SAUDE

A SUA FUNCAO FAZ A DIFERENCA.

BOLETIM DE VALORIZAGAO DO SERVIDOR.

Dentro do ambiente organizacional, a motivacdo no trabalho é uma satisfacao
gue vai muito além do financeiro, é enobrecer o trabalho do funcionario de forma que ele se sinta
util naquilo que faz e compreende a sua importancia na instituicdo.

O Departamento de Recursos Humanos da Saude - DRHS, através da Secdo
Técnica de Acolhimento de Saude do Trabalhador da Saude, entende que um servidor motivado
demonstra dedicacdo e empenho maiores e mais relevantes, seja na execucdo de tarefas, na
gestdo e até mesmo no convivio com os demais no ambiente laboral.

O projeto visa oferecer valorizacdo do servidor da saude através do
reconhecimento de cada categoria profissional na figura de um servidor, com espaco de escuta de
sua trajetoria profissional e um destaque mensal nos Boletins de comunicagao do RH para ser
compartilhado com toda a rede.

Diante disso, homenagearemos mensalmente cinco fung¢bes, cada uma
representada por um servidor de sua respectiva categoria, cuja trajetdria de trabalho, marcada
por inumeros desafios e conquistas, € motivo de inspira¢do para todos.

A participacdo é voluntaria e para a escolha do servidor que representard a
categoria profissional serdo utilizados os seguintes critérios conforme o sistema de rh (SIARH): Ser
servidor da Secretaria da Saude (ndo estar cedido); estar ativo na fungdo de origem na Secretaria
da Saude (ndo estar comissionado); ndo ter adverténcia, suspensao, faltas injustificadas superior
a 30 (trinta) dias, afastamento ininterruptos superiores a 06 (seis) no ultimo ano e ndo estar
afastado por licenca particular (LIP);

Conheca os servidores contemplados no més de julho de 2025.

Avalie 0 nosso projeto para que possamos evoluir cada vez mais!!!!

Através do Link: https://forms.gle/JiY8c4z888vL17216 Ou QRD CODE:
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TECNICO EM MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS
ODONTOLOGICOS

E o responsdavel pela manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos odontoldgicos garantindo o
melhor tratamento possivel aos pacientes do consultério odontoldgico.

ALEXANDRE CARIA CARDOSO

Casado ha 30 anos, dois filhos, um neto e um genro, construiu uma
trajetoria de vida pautada em dedicacdo e aprendizado constante. Sua
formacgdo inclui o curso superior em Administracdo de Empresas e
também o curso técnico em Equipamentos Odontoldgicos, area que
definiu sua carreira profissional.

A escolha pela profissdo surgiu a partir de uma oportunidade de emprego,
gue acabou se transformando em uma sdlida trajetdria de 35 anos como
técnico em manutencdo de equipamentos odontoldgicos. Ao longo
dessas décadas, desenvolveu habilidades técnicas e um olhar atento para
as necessidades do setor de saude.

Antes de ingressar no servico publico, acumulou experiéncias em
diferentes areas. Atuou como office boy no jornal Gazeta Mercantil, foi vendedor de equipamentos
odontoldgicos e, posteriormente, especializou-se como técnico na drea. Cada etapa contribuiu para
o crescimento pessoal e profissional, ampliando sua capacidade de adaptacdo e aprendizado.

A decisdo de entrar para o servico publico veio da busca por estabilidade profissional. Desde entao,
vem se dedicando com o mesmo empenho que marcou toda a sua carreira. Seu comprometimento o
levou a assumir, por seis meses, o cargo de chefe de secdo no Hospital Municipal de Urgéncias (HMU),
experiéncia que considera um grande aprendizado. Atualmente, vive uma nova fase de sua trajetdria
profissional atuando no almoxarifado do Pronto Atendimento Paraventi, onde relata se sentir muito
bem e realizado com a equipe e as atividades desenvolvidas.

Fora do ambiente de trabalho, seu maior hobby é participar das missas e aproveitar os momentos
com a familia, especialmente com o neto, fonte constante de alegria e inspiragao.

Como conselho para quem esta iniciando na carreira publica ou no mercado de trabalho, ele reforga
a importancia de estudar, se dedicar e, principalmente, saber aproveitar todas as oportunidades que
a vida profissional oferece.
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ESPECIALISTA EM SAUDE - BIOLOGO

E o profissional que estuda os seres vivos e desenvolve pesquisas na area de biologia, biologia molecular,
biotecnologia, biologia ambiental e epidemiologia e inventariar biodiversidade; Organiza cole¢Ges bioldgicas,
manejar recursos naturais e desenvolver atividades de educa¢do ambiental; Realiza diagndsticos bioldgicos,
moleculares e ambientais, além de realizar andlises clinicas, citoldgicas, citogénicas e patoldgicas; Contribui na
formulacgdo de politicas publicas de salde; Executa as atividades relacionadas as a¢des publicas de saude de
forma integrada com os demais profissionais de salde; Garante a prestacdo qualitativa dos servigos de
assisténcia e de preservacdo da saude, segundo as diretrizes da politica de saide municipal.

REGINA APARECIDA NUNES ROMANO

A profissional é mae de um filho e tem uma sélida formagao na area da
saude. Graduada em Biologia, possui também especializacdo em Saude
Publica. Sua escolha pela profissdao foi motivada desde muito jovem,
movida por uma paixdo intensa pelos animais e pela diversidade da
natureza, o que naturalmente a direcionou para o campo das Ciéncias
Bioldgicas.

Sua experiéncia profissional é bastante rica e diversificada. Antes de
ingressar no servico publico, trabalhou na industria farmacéutica,
passando por empresas renomadas como a Allergan e a Fruntost. Nessas
industrias, atuou no laboratdrio de microbiologia e toxicidade, onde era
responsavel pela realizacdo de testes em colirios e medicamentos
injetaveis, uma etapa importante no controle de qualidade desses
produtos.

A decisdo de entrar para o servico publico foi motivada por diferentes fatores. Na época, ser servidor
publico era sindbnimo de reconhecimento, estabilidade e bons salarios. Mais do que isso, havia um
grande orgulho em fazer parte de um servico que era valorizado socialmente.

Sua trajetdria na Prefeitura de Guarulhos comecou no Laboratdrio de Analises Clinicas, que
funcionava no centro da cidade. Com o passar dos anos, surgiram novas demandas e, a partir de 1989,
ela passou a trabalhar com analises de alimentos e dgua. Essa nova responsabilidade a levou a buscar
mais conhecimento, por meio de cursos, estagios e pesquisas. Como resultado desse processo,
participou da implantacdo de um pequeno laboratério de andlise de alimentos, que foi adaptado
dentro da UBS Sao Ricardo.

Com o tempo, as demandas foram se ampliando ainda mais. Além das andlises de alimentos e agua,
ela passou a realizar também a identificagao de insetos de interesse médico-sanitario, uma atividade
gue exigiu novas especializacdes e uma estreita colaboracdo com a antiga SUCEN (Superintendéncia
de Controle de Endemias). Essa ampliacdo de atividades marcou uma fase de muitos desafios e
aprendizados em sua carreira.

Além de toda a sua dedicacdo profissional, ela mantém um hobby que a ajuda a relaxar: gosta de
pintar e decorar caixinhas de madeira, um momento de criatividade que utiliza como forma de lazer
e alivio do estresse.

Como conselho para quem esta comecando na carreira publica ou na area da salde, ela destaca a
importancia de ter dedicacdo, envolvimento e, principalmente, vontade de aprender. Segundo ela,
gostar de desafios é fundamental para quem deseja trilhar um caminho de crescimento e realizacdo
profissional.

ED Guarulhos ==

o

cronoe ot
GUARULHOS



FARMACEUTICO (A)

Este profissional desempenha um importante papel | na gestdo e operacdo de farmdcias, garantindo o
cumprimento das normas e regulamentacdes pertinentes a area farmacéutica. Suas responsabilidades incluem
supervisionar as atividades dos praticos de farmdcia, participar de programas de vigilancia em saude, colaborar
na elaboracdo de protocolos e na atualizacdo da padroniza¢do de medicamentos e solugGes, além de capacitar
e atualizar profissionais que atuam na drea da farmacia, desempenhando um papel fundamental na garantia
da qualidade e seguranca dos servicos farmacéuticos oferecidos a comunidade.

HELDER LUCIANO NOGUEIRA DE MENEZES

Farmacéutico bioquimico, formado em 1994, assim como sua esposa. A escolha
pela profissdo veio do interesse natural pela area da saldde, onde sempre se sentiu
a vontade e identificado. E pai de um filho de 19 anos, que atualmente cursa o
ensino superior em Sistemas de Informacao.

Sua trajetdria no servigo publico teve inicio em outubro de 1997, quando foi
aprovado em segundo lugar no concurso da Prefeitura de Guarulhos. Iniciou suas
atividades no Hospital Municipal de Urgéncias (HMU) e, em marco de 1998, com a
municipalizagdo dos servigos de saude, foi transferido para a Vigilancia Sanitaria —
setor em que permanece até hoje, acumulando 27 anos de dedicagcdo e
aprendizado.

Antes de ingressar na prefeitura, atuou em outras institui¢cdes, construindo uma base sélida de conhecimento
técnico e compromisso com a profissdo. Sua experiéncia na Vigilancia Sanitaria é vasta e inclui momentos
marcantes, como a chegada de viaturas, a melhoria da infraestrutura do setor e, principalmente, sua atuagao
em inspec¢Ges de Boas Praticas de Fabricagdao em industrias farmacéuticas e de produtos médicos.

Ao longo da carreira, participou de treinamentos relevantes promovidos por 6rgdos como a ANVISA —
destacando os realizados em 2001, em Brasilia, sobre controle de qualidade de cosméticos, e em 2003, em
Belo Horizonte, sobre falsificacdo de medicamentos. Suas inspec¢Ges também renderam experiéncias ricas,
como a atuacdo conjunta com o VISA de Mogi das Cruzes, Conselho Regional de Farmacia, PROCON e Policia
Civil, além de acompanhamentos de incineracdo de drogas junto ao Ministério Publico e peritos criminalistas.
Fora do ambiente profissional, gosta de acompanhar eventos esportivos e culturais, atividades que considera
importantes para manter o equilibrio e a qualidade de vida.

Para quem esta comegando agora, seu conselho é simples, mas essencial: “Comece com calma e n3o desista”.
Embora parega uma frase comum, ele acredita que ela se mantém atual e muito aplicavel, especialmente
diante dos desafios das relagdes de trabalho nos dias de hoje.
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TECNICO (A) DE SAUDE — ENFERMEGAM

O técnico de enfermagem é um profissional da area da salde que executa diversas atividades sob supervisdo
do enfermeiro. Suas atribui¢cdes incluem a prestacdo de cuidados diretos aos pacientes, auxiliando em
procedimentos médicos, administrando medicamentos, realizando curativos, coletando exames, entre outras
atividades de assisténcia, promogdo e prevengao a salde dos usuarios. O técnico de enfermagem desempenha
um papel fundamental na equipe de saude, contribuindo para o bem-estar e recuperacdo dos pacientes em
diversos contextos, como hospitais, clinicas, unidades basicas de salude, entre outros.

MARCIA MAYUMI NONAKA PIRES

Com dedicacdo, sensibilidade e profundo compromisso com o cuidado ao préximo
Marcia construiu uma trajetéria marcada por propdsito e vocagdo. Mae de
gémeos — um casal —, ela equilibra a maternidade com uma carreira sélida e
inspiradora na area da saude.

Formada em Enfermagem, é pods-graduada em Enfermagem Pediatrica e
Neonatal, drea em que atua hd mais de dez anos. Desde o inicio, sentiu-se
chamada a acolher e cuidar das pessoas em momentos de vulnerabilidade. A
enfermagem lhe proporcionou ndo apenas a oportunidade de atuar diretamente
p com pacientes, mas também a possibilidade de contribuir de maneira ampla em
: diversas areas da saude, inclusive na pesquisa e na gestdo do cuidado.
A maior parte de sua experiéncia profissional estd voltada ao atendimento de pacientes criticos em ambientes
de alta complexidade, como UTIs e Prontos-Socorros Pediatricos. Nessas unidades, desenvolveu habilidades
técnicas e emocionais fundamentais para lidar com situacdes delicadas e decisivas.

Sua decisdo de ingressar no servico publico veio da vontade de contribuir para o bem-estar coletivo, aliando o
exercicio da cidadania a busca por estabilidade profissional. Iniciou sua trajetéria na Prefeitura de Guarulhos,
atuando inicialmente no Laboratério de Saude Publica. Passou pelo Hospital Municipal da Crianga, pela UPA
Paulista e, atualmente, integra a equipe da UBS S3o Ricardo. Também desempenha atividades na drea da salude
na Prefeitura de Sdo Paulo, ampliando ainda mais sua atuagao e impacto social.

Entre tantas vivéncias marcantes ao longo da carreira, uma experiéncia, em especial, permanece viva em sua
memoaria: o cuidado prestado a uma crianga que veio a falecer sob sua aten¢do na UTlL. Em um gesto de
profunda humanidade, compareceu ao sepultamento da paciente e foi surpreendida com as palavras da mae,
que disse que a filha havia esperado aquele momento por confiar em suas maos para fazer a passagem. Esse
episddio resume o verdadeiro significado de empatia, vinculo e entrega que norteiam sua atuagao.

Fora do ambiente de trabalho, ela valoriza o tempo de qualidade com os filhos. Gosta de estar ao ar livre com
eles, praticando esportes, participando de atividades artisticas e aproveitando cada momento que proporcione
afeto, aprendizado e conexao.

Para quem esta iniciando na profissdo, seu conselho é claro: a enfermagem exige preparo, resiliéncia e
adaptacdo constante a novos cendrios e tecnologias. Todos os dias trazem novos desafios, mas também a
chance de impactar vidas de forma real e positiva. E é justamente essa possibilidade de transformar o cuidado
em significado que torna essa escolha tao gratificante.
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ENCANADOR

E o profissional encarregado de realizar a manutenco preventiva e corretiva das instalacdes hidraulicas, além
de operar equipamentos e sistemas garantindo o funcionamento adequado das instalacbes. Também é
responsavel por garantir a protecdo das instalagGes e dos usuarios, tomando medidas para prevenir acidentes
e garantir a seguranca do ambiente. Esse profissional desempenha um papel fundamental na manutencdo da
infraestrutura e na garantia do bom funcionamento das instalagdes da instituicao.

MARCOS WELBE SANCHES

Pai dedicado de quatro filhos — Victoria, Victor, Valentina e Ariane (in memorian)
— e sempre buscou conciliar sua vida familiar com a construgao de uma trajetéria
profissional sélida e comprometida. Concluiu o ensino médio e cursou o primeiro
ano da graduagdo em Administracdo, darea que sempre despertou seu interesse
pela organizacdo e pela gestao.

Inspirado pelo exemplo do pai, que era encanador, comecou a trabalhar ainda
jovem ao seu lado, desenvolvendo desde cedo habilidades praticas e senso de
responsabilidade. Essa vivéncia o conduziu naturalmente ao trabalho na
construcdo civil e, mais tarde, também ao setor de transportes, onde atuou por
conta prépria por alguns anos.

Em busca de estabilidade e melhores condi¢des para sua familia, prestou concurso publico para a Prefeitura
de Guarulhos e foi aprovado em segundo lugar, assumindo rapidamente o cargo. Iniciou sua trajetdria na
carpintaria, setor onde p6de colocar em pratica sua experiéncia prévia com obras e manutengao predial.

Posteriormente, foi transferido para o Hospital Municipal de Urgéncias (HMU), local que ele define como uma
verdadeira escola. No HMU, viveu experiéncias que contribuiram intensamente para seu crescimento pessoal
e amadurecimento profissional. O ambiente hospitalar, com suas rotinas exigentes e a convivéncia direta com
diferentes equipes, permitiu-lhe desenvolver novas competéncias, ampliar sua visao sobre o trabalho publico
e fortalecer ainda mais seu comprometimento com o servico a populagdo. Até hoje, guarda com carinho as
lembrancas desse periodo e reconhece o quanto ele foi marcante em sua trajetoéria.

Desde 2017, atua na Secretaria da Saude, onde continua contribuindo com seu conhecimento pratico, sua
dedicacdo e seu olhar atento as necessidades do cotidiano.

Fora do trabalho, encontra prazer em atividades que alimentam sua fé e seu bem-estar. Frequenta a igreja
com regularidade, aprecia musica, canta e toca violdo — momentos que considera fundamentais para manter
o equilibrio e renovar as energias.

Como conselho para quem esta comecgando, refor¢ca a importancia da dedicacdo, da busca constante por
evolucdo e da disposicao para enfrentar mudangas com coragem e maturidade. Para ele, cada fase da vida traz
novos aprendizados e oportunidades de crescimento.
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