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                         BOLETIM DE VALORIZAÇÃO DO SERVIDOR. 

                      A SUA FUNÇÃO FAZ A DIFERENÇA. 

 

  Dentro do ambiente organizacional, a motivação no trabalho é uma 

satisfação que vai muito além do financeiro, é enobrecer o trabalho do funcionário de forma 

que ele se sinta útil naquilo que faz e compreende a sua importância na instituição. 

 O Departamento de Recursos Humanos da Saúde - DRHS, através da Seção 

Técnica de Acolhimento de Saúde do Trabalhador da Saúde, entende que um servidor 

motivado demonstra dedicação e empenho maiores e mais relevantes, seja na execução de 

tarefas, na gestão e até mesmo no convívio com os demais no ambiente laboral. 

O projeto visa oferecer valorização do servidor da saúde através do 

reconhecimento de cada categoria profissional na figura de um servidor, com espaço de 

escuta de sua trajetória profissional e um destaque mensal nos Boletins de comunicação do 

RH para ser compartilhado com toda a rede. 

Diante disso, homenagearemos mensalmente cinco funções, cada uma 

representada por um servidor de sua respectiva categoria, cuja trajetória de trabalho, 

marcada por inúmeros desafios e conquistas, é motivo de inspiração para todos. 

A participação é voluntária e para a escolha do servidor que representará a 

categoria profissional serão utilizados os seguintes critérios conforme o sistema de rh (SIARH): 

Ser servidor da Secretaria da Saúde (não estar cedido); estar ativo na função de origem na 

Secretaria da Saúde (não estar comissionado); não ter advertência, suspensão, faltas 

injustificadas superior a 30 (trinta) dias, afastamento ininterruptos superiores a 06 (seis) no 

último ano e não estar afastado por licença particular (LIP);  

Conheça os servidores contemplados no mês de abril de 2025. 
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ENFERMEIRA 

O enfermeiro é o profissional que atua na promoção, proteção e recuperação da saúde, bem como na 

prevenção de doenças nas pessoas e comunidades, além de lidar diariamente com o cuidado humano, seja 

com sua saúde e bem-estar ou em área de pesquisa e ensino.  

DIGITADOR (A)  

O digitador é um profissional responsável por inserir dados em formato digital utilizando um teclado. Sua principal tarefa é 
transcrever informações de documentos físicos ou digitais para um sistema computacional, garantindo precisão e agilidade no 
processo. 

 

ROSARIA MARIA BARROCO FERREIRA DE CAMARGO 

 Nascida na região de Serra da Estrela, em Portugal, chegou ao Brasil em 1979, após interromper o 
segundo ano do curso de Engenharia na Universidade de Coimbra, atendendo ao desejo de seu 
pai, que almejava que ela seguisse a carreira médica. No entanto, formou-se em Enfermagem em 
1984 pela Universidade de Guarulhos e, ao longo de sua trajetória, especializou-se em diversas 
áreas, incluindo Administração Hospitalar pela PUC-SP. 
Ao concluir sua formação, atuou em instituições como o Hospital Brasil, Hospital do Mandaqui e 
Hospital Padre Bento, contribuindo significativamente para o funcionamento deste último. Sua 
trajetória profissional está diretamente ligada ao desenvolvimento da área da saúde no município, 
participando da inauguração e gestão de importantes unidades, como os Pronto-Atendimentos 
Paraíso, Alvorada, São João e Bonsucesso. Além disso, desempenhou funções na Divisão da 
Regional III e chegou a ocupar o cargo de Secretária de Serviços Públicos. Um período marcante de 
sua carreira foi a década de 1990, quando enfrentou os desafios da saúde pública em um cenário 
de escassez de recursos, especialmente ao atuar na periferia da cidade, onde acumulou diversas 
experiências e lembranças dos atendimentos prestados no PA Alvorada. Atualmente, integra a 
equipe técnica da Vigilância Epidemiológica, contribuindo para a gestão e implementação de 
políticas de saúde pública no município. 
Além de sua atuação na enfermagem assistencial e na gestão, também exerceu o magistério, 
ministrando aulas de Enfermagem no Centro de Treinamento e Mão de Obra (CTMO), enquanto 
aguardava a obtenção de sua cidadania brasileira para ingressar na carreira pública. Casada há 43 
anos com o médico Fernando Prestes de Camargo, construiu sua família ao lado dos dois filhos do 
primeiro casamento do esposo, um arquiteto e uma advogada, que atualmente residem no 
exterior. 
Apaixonada por decoração de interiores, dedica parte de seu tempo à escolha de materiais, móveis 
e objetos para transformar espaços, tornando-os mais aconchegantes e funcionais. 
Como conselho para os profissionais que estão iniciando na área da saúde, destaca: “Olhe o 
paciente como um todo; escute o que ele tem para falar. A dor é dele, não sua.” 
Seu compromisso com a humanização do atendimento e sua dedicação à saúde pública fazem de 
sua trajetória um exemplo de profissionalismo e inspiração. 

LUCIANE PLATES SILVA 

 

  
Servidora dedicada, é mãe de um filho e formada em Administração de Empresas. Optou pela 
profissão de digitadora, acreditando que sua contribuição seria valiosa para todos. Antes de 
ingressar na Prefeitura de Guarulhos, teve a oportunidade de trabalhar por dois anos nas Casas 
André Luiz. Ao perceber a possibilidade de estabilidade profissional, decidiu prestar concurso 
para a Prefeitura, onde já contribui há 30 anos. 
Em seus momentos livres, tem como hobby a produção de artesanatos em madeira, crochê e 
outras atividades manuais, sempre se dedicando a projetos criativos que a relaxam e a conectam 
com sua própria essência. 
Para aqueles que estão iniciando sua carreira, ela destaca a importância de ter calma, ser gentil, 
equilibrado e sempre disponível. Além disso, reforça que é essencial não parar de estudar, estar 
em constante atualização e, acima de tudo, trabalhar com prazer. 
 



 
 
 Boletim RH Saúde “A sua função faz a diferença” – Secretaria da Saúde/Prefeitura de Guarulhos/2025 

ALMOXARIFE 

Um almoxarife é o profissional responsável por organizar e manter o almoxarifado. Ele acompanha os 

materiais desde a etapa de recebimento e estocagem até o direcionamento para o uso. Na prática, o almoxarife 

gerencia as ferramentas necessárias para que a empresa mantenha suas operações ativas, de modo otimizado 

e eficiente. 

 

SOLDADOR 

O soldador é o profissional responsável por realizar a união de materiais por meio de técnicas de 
aquecimento que produzem o que é conhecido como solda. 

 

ROMILDO BAGGIO 

 

Atualmente com 66 anos, é casado com Rita, sua companheira de vida. Juntos, são pais de Felipe, 
engenheiro mecânico de 39 anos, e Carolina, professora do ensino fundamental de 37 anos. Além 
disso, é avô de um neto prestes a completar 3 anos. 
Sua trajetória profissional teve início cedo, aos 14 anos, quando ingressou como aprendiz no SENAI. 
Ao longo dos anos, trabalhou em empresas renomadas de Guarulhos, como Borlem, SKF, Açoplast 
e Rio Negro, exercendo funções como ajustador de ferramentaria, desenhista projetista de 
máquinas e supervisor de usinagem. 
Em 1991, ingressou na TELESP como agente administrativo e, posteriormente, foi promovido a 
assistente técnico administrativo, tornando-se responsável pela supervisão do almoxarifado. Com 
a privatização da TELESP, passou a atuar em uma empresa terceirizada, onde assumiu a função de 
supervisor de almoxarifado até 2007, quando recebeu o convite para ocupar o cargo de almoxarife. 
Inicialmente, teve receio de aceitar a nova posição devido à diferença salarial, mas a estabilidade 
do serviço público foi determinante para sua escolha, que se mostrou acertada ao longo do tempo. 
Além de sua atuação profissional, dedica-se a um hobby que considera uma forma de relaxamento 
e expressão criativa: pequenos trabalhos de marcenaria. Com sua vasta experiência, deixa um 
valioso conselho para aqueles que estão iniciando na área de almoxarifado: "Neste setor, lidamos 
com lotes, datas de validade, quantidades e detalhes que fazem toda a diferença. Portanto, é 
fundamental ter muita atenção e dedicação no que se faz." 
Sua trajetória é marcada pelo comprometimento, capacidade de adaptação e dedicação à 
excelência em seu trabalho, servindo de inspiração para muitos. 

MARCOS ANTONIO DE CASTRO 

 Casado com Rosimeri Ramos, é pai de cinco filhos: Karine, que reside nos Estados Unidos e lhe 
deu dois netos; Susan, que mora em Itajubá (MG); Marcos Vinicius, em Guarulhos; e Guilherme 
e Giovanna, que ainda vivem com ele e sua esposa. Possui uma sólida formação acadêmica, 
incluindo graduações em Física, Matemática e Engenharia Civil, além de pós-graduação em 
Cálculo Estrutural e Fundações, sempre se dedicando ao aprendizado contínuo e ao 
aperfeiçoamento profissional. 
Sua trajetória profissional teve início aos 14 anos, no SENAI de Itajubá, onde se formou como 
Ajustador Mecânico. Desde então, acumulou experiência em diversas empresas, passando pela 
Imbel como estagiário e atuando em metalúrgicas como Retificador, Fresador e Ajustador. Aos 
18 anos, serviu no Exército Brasileiro e, posteriormente, trabalhou como Ferramenteiro de 
Bancada na Cofap Minas. Ao longo de sua carreira, também desempenhou funções como 
Mecânico e Soldador de Manutenção, somando 20 anos de experiência no setor. 
Em 2008, foi aprovado em concurso público para a Prefeitura de Guarulhos, onde atua como 
soldador até hoje, valorizando a estabilidade proporcionada pelo serviço público. Antes disso, 
trabalhou na Eletropaulo e em diversas empresas terceirizadas de telefonia, além de ter 
experiência na área de Engenharia Civil, acompanhando obras públicas.  
Apaixonado por leitura e xadrez, acredita que o conhecimento e a dedicação são essenciais para 
o sucesso. Seu conselho para aqueles que estão iniciando suas carreiras é: "Estude, seja humilde 
e faça o que gosta." 
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TELEFONISTA 

Atender pedidos de informações solicitadas. Anotar recados e registrar chamadas. Executar pequenas tarefas 
de apoio administrativo referente a sua área de trabalho. Utilizar recursos de informática. 

 

 

 

 

 

Avalie o nosso projeto para que possamos evoluir cada vez mais!!!! 

Através do Link: https://forms.gle/JiY8c4z888vL17216 Ou QRD CODE: 

 

MARLI APARECIDA ALVES 

 

 

Mãe de dois filhos, Murillo, de 35 anos, e Brenda, de 30, sempre teve sua trajetória profissional 
voltada ao atendimento ao público, algo que aconteceu naturalmente devido à sua 
espontaneidade e facilidade de comunicação. Possui formação acadêmica em Ciências 
Biológicas, embora não tenha concluído o curso superior. Sua carreira começou cedo, aos 15 
anos, quando teve seu primeiro emprego, e, desde então, construiu um extenso currículo. 
Antes de ingressar na Prefeitura de Guarulhos, trabalhou em diversas empresas da cidade como 
recepcionista e telefonista. Foi concursada na Telesp, onde atuava no serviço de informações 
102, e também no Mappin, no setor de cobrança. Em 1998, ingressou na Prefeitura de Guarulhos, 
iniciando sua trajetória como telefonista no HMCA. Posteriormente, foi transferida para a 
Secretaria da Saúde, onde atuou na marcação de consultas para as UBSs e no CMA, que, na 
época, foi descentralizado para as regionais. Tornou-se responsável pela Regional 3, cargo que 
ocupou por seis anos. Com o fechamento da regional, retornou à sede, onde passou a atuar como 
recepcionista do gabinete e na telefonia do prédio, função que desempenha há 17 anos. Embora 
já fosse concursada, a decisão de trabalhar mais perto de casa proporcionou maior conforto e 
qualidade de vida. 
Em sua vida pessoal, valoriza os momentos com seus filhos e é apaixonada por pilates, prática 
que mantém há quase cinco anos. Para ela, a confiança no trabalho e o amor pelo que se faz são 
essenciais para o sucesso, destacando a empatia como a base de tudo. Seu conselho para quem 
está começando na profissão é: "Tenha confiança no que você faz e, acima de tudo, faça com 
amor e respeito pelas pessoas." 

https://forms.gle/JiY8c4z888vL17216

