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A formagao em Medicina de Familia e Comunidade (MFC) demanda o desenvolvimento de
competéncias relacionadas a comunicagao, escuta ativa e raciocinio clinico. A Entrevista Baseada
em Problemas - ou Problem Based Interview (PBI) - é uma metodologia ativa que utiliza a andlise
de consultas gravadas para aprimorar estas competéncias, que embora frequentemente
esquecidas na formacao médica, sao essenciais durante a residéncia médica.
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A experiéncia evidenciou o potencial pedagdgico da PBI, favorecendo a
autorreflexao, o feedback estruturado e o aprendizado entre pares de
forma significativa e contextualizada a realidade. Os residentes
participaram ativamente das discussoes, identificando melhorias na
escuta qualificada, negociacao de planos de cuidado e valorizagao da
narrativa do paciente, reforcando que metodologias ativas integradas ao
ambiente real de cuidado podem fortalecer a relagao médico-paciente
sem comprometer o vinculo terapéutico.

Consideragdes Finais

/a'm VeI A insergao da PBI no PRMFC revelou-se como uma experiéncia vidvel e
\°9~’ g promissora para a formacao dos médicos de familia e comunidade, por

reunir um espago estruturado para reflexo critica e aprimoramento de
habilidades de comunicagao clinica, essenciais para atuagao na Atengao
Primdria a Saiide. Conclui-se que a PBI é uma ferramenta de grande
potencial pedagagico e pode ser incorporada como estratégia continua
em atividades de educacao permanente.
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Objetivo @

« Relatar a experiéncia de insercao da PBI no Programa de Residéncia em Medicina de Familia e
Comunidade (PRMFC) da Prefeitura de Guarulhos;
« Discutir a aplicabilidade da PBI e efeitos na formagao dos residentes.

A atividade foi realizada com uma paciente assistida pela UBS Cidade Martins, mediante
consentimento informado para gravagdo. A consulta foi conduzida por um residente e filmada em
ambiente de atendimento habitual. Apds a gravacao, foi realizada uma oficina tedrico-pratica com os
residentes do PRMFC, composta de trés etapas: apresentagao tedrica da PBI; exibigao da gravagao; e
reflexao coletiva aspectos positivos, fragilidades e melhorias no manejo da consulta.




